…. officieel SGAT-erkend

Op vrijdag 30 oktober heeft …. in …. de SGAT-erkenning ontvangen. De SGAT-erkenning fungeert als een kwaliteitscertificaat, dat opdrachtgevers zekerheid geeft over de uitgevoerde werkzaamheden van tegelzetters. Daarmee behoort …. tot de selecte groep van SGAT-erkende tegelzetbedrijven in Nederland. 

De SGAT-erkenning is in het leven geroepen door Bovatin, de overkoepelende branchevereniging van aannemers in tegelwerken. Tot nu toe hebben opdrachtgevers geen of weinig inzicht in de kwaliteitsmaatstaven van tegelzetters die zij selecteren. Om voor de buitenwereld kwaliteit beter zichtbaar te maken, heeft Bovatin het SGAT-keurmerk in het leven geroepen. Tegelzetters die in aanmerking willen komen voor het certificaat, moeten voldoen aan een groot aantal eisen. Zij moeten zorg dragen voor goede afspraken, de kwaliteit van de uitvoering waarborgen en bij schade het herstel voor hun rekening nemen. Consumenten en bedrijven die niet tevreden zijn over de kwaliteit van het geleverde werk, kunnen bij een geschil met een erkende SGAT-tegelzetter een beroep doen op de Stichting Geschillen Oplossing Tegelwerken (SGOT).

Bedrijven die al erkend zijn, blijven onder controle van de SGAT. Zij worden elk jaar bezocht door een ervaren auditor die alle belangrijke onderdelen van de dienstverlening onder de loep neemt. Ook de technische kwaliteit van het werk wordt in de gaten gehouden. Daardoor hebben opdrachtgevers maximale zekerheid dat zij een bonafide tegelzetter in de arm nemen.

'Kwaliteit objectief aangetoond'

…. uit …. mag zich nu ook SGAT-erkend noemen. Uit handen van dhr. Benz van IKOB-BKB ontving directeur …. het keurmerk. "We zijn er heel trots op dat we die erkenning in huis hebben. We stonden al bekend als een kwalitatief goed tegelzetbedrijf. Met deze erkenning is dat nu ook objectief aangetoond", aldus een tevreden directeur Jeroen de Vries. Bij het bedrijf werken 9 medewerkers. Op www.ikobbkb.nl (button “zoeksysteem”) staat een actueel overzicht van alle certificaathouders.

Redactie: als u meer informatie wilt over dit persbericht, kunt u contact opnemen met directeur …. van …., telefoonnummer ….

